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5K Asist Destek C6zim Cagri Merkezi Hiz. Ltd S$ti
KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA ACIK RIZA BEYANI

5K Asist Destek Cozim Cagri Merkezi Hiz. Ltd S$ti (“Sirket”) tarafindan, 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVK Kanunu”) ilgili hiikiimlerine uygun olarak bilginize sunulan
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel Aydinlatma Metni ve Sirket Kisisel
Verilerin Korunmasi ve islenmesi Yoénetmeligi cercevesinde,

Kisisel verilerinin veri_sorumlusu sifatiyla Sirket veya gerekli glvenlik tedbirlerini aldirmak
suretiyle yetkilendirdigi veri isleyenler tarafindan; Sirket'in misterilerine sunmus oldugu Urtin ve
hizmetlerini en iyi kosullar altinda saglayabilmesi, Griin veya hizmetlerin gtvenilir ve kesintisiz bir
sekilde temin edilmesi, misteri memnuniyetinin en Ust seviyeye ¢ikarilmasi, 6demelerin yapilmasi,
mezkdr hizmetlere iligkin gesitli islemlerin yerine getiriimesi, operasyonlarin yuritilmesi ve
geligtirilmesi, mezkdr trln ve hizmetlerin veya farkli tGrGin ve hizmetlerin tanitim, pazarlama, reklam
ve kampanya faaliyetlerinin yapilmasi, musterilerin firsatlardan, kampanyalardan ve sair
hizmetlerden haberdar edilmesi ve mdisterilerle akdedilen sézlesmelerin gereklerinin yerine
getiriimesi amaglariyla dogrudan veya dolayh olarak ilgili olan kimlik bilgilerinin, adres bilgilerinin,
iletisim bilgilerinin ve sair kigisel verilerin; basta mevzuatta dngdrilen veya islendikleri amag igin
gerekli olan slire kadar muhafaza edilme ilkesi olmak Uizere 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nun (‘KVK Kanunu”) 4. maddesinde ifade edilen genel ilkelere uygun sekilde
islenebilecedini; elde edilebilecegini, kaydedilebilecegini, islenme amaciyla uygun sire zarfinda
fiziksel veya elektronik ortamda guvenli bir sekilde depolanabilecegini, muhafaza edilebilecegini,
degistirilebilecegdini, yeniden diizenlenebilecegini, mevzuata uygun bigimde agiklanabilecegini ve
aktarilabilecegini, devralinabilecegini, siniflandirilabilecegini, islenebilecegini ya da verilerin
kullaniimasinin engellenebilecegini; yukarida belirtilen hususlarla ilgili olarak Sirket tarafindan
bilgilendirildigimi ve KVK Kanunu ¢ercevesinde agik rizam bulundugunu kabul ve beyan ederim.
isbu kisisel verilerimin, yukarida belirtilen amagclarla bagh kalmak kaydiyla, Sirket tarafindan; Sirket
calisanlarina, gorevlilerine, grup sirketlerine (Sirket ve/veya is ortaklarina, hissedarlarina),
kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluglarina, faaliyetlerini yuritebilmek amaciyla, hukuki
zorunluluklar ve yasal sinirlamalar gergevesinde bagimsiz denetim sirketlerine, anket sirketlerine,
tarafima verilecek hizmetlerin ve/veya faaliyetlerin yUratilmesi igin Sirket'in hizmet aldigi veya
birlikte calistidi is ortaklarina ve hizmet saglayicilarina aktarilabilecegini ve bu hususta agik rizam
oldugunu kabul ve beyan ederim.

Bununla birlikte, KVK Kanunu’nun 11.maddesi ve ilgili mevzuat uyarinca; Sirkete bagvurarak
kendimle ilgili; kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, kisisel verilerim islenmisse buna iliskin
bilgi talep etme, kisisel verilerimin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme, yurt igcinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu kisileri
bilme, kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme, isbu
verilerin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerimin silinmesini
veya yok edilmesini isteme, bu diizeltme ve silinme taleplerinin kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lnci
kisilere bildirilmesini isteme, islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle kendi aleyhime bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, kigisel verilerimin
kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme
haklarimin oldugunu ve bu haklari kullanmak igin kimligimi tespit edici gerekli bilgiler ile kullanmayi
talep ettigim hakkima yoénelik agiklamalari da igeren talebimi http://www.5kasist.com adresindeki
formu doldurarak ve formun imzali bir nishasini igerenkéy Mahallesi Umut Sokak Quick Tower
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Atasehir/istanbul adresinde bulunan Sirket Miidiirliigi'ne kimligimi tespit edici belgeler ile bizzat
elden iletme yahut noter kanaliyla veya KVK Kanunu’nda belirtilen diger yontemler ile iletme
hakkina sahip oldugumu kabul ediyorum.

Ayrica, Sirket ile paylasmis oldugum kisisel verilerin dogru ve glincel oldugunu; isbu bilgilerde
degisiklik olmasi halinde degisiklikleri Sirkete bildirecegimi kabul ve beyan ederim.

KVK Kanunu'nda tanimlanan 6zel nitelikli kisisel verilerim de dahil olmak Uzere ilgili kisisel
verilerimin islenmesine, ilgili slre¢ kapsaminda islenme amaci ile sinirh olmak (zere
kullaniimasina ve paylasiimasina, gereken siire zarfinda saklanmasina agik rizam oldugunu ve bu
hususta tarafima gerekli aydinlatmanin yapildigini; isbu metni, Sirket Kisisel Verilerin Korunmasi
ve islenmesi Yénetmeligini ve Aydinlatma Metnini okudugumu ve anladigim;

Kabul Ediyorum [ ]

Kabul Etmiyorum [ ]

Veri Sahibi
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